£} AGB-Aushang - HaushaltsgroBgerite / WeiBe Ware

Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)
fur den stationaren Einzelhandel mit HaushaltsgroBgeraten

1. Vertragsschluss
Der Kaufvertrag kommt durch Einigung zwischen dem Kunden und uns im Ladengeschaft
zustande.

2. Preise und Zahlung

Es gelten die im Geschaft ausgezeichneten Preise. Die Zahlung erfolgt bar oder mitdenim
Geschéaft angebotenen Zahlungsmitteln. Bei vereinbarter Anzahlung ist der Restbetrag
spatestens bei Ubergabe der Ware fillig.

3. Lieferung und Abholung

Liefertermine sind nur verbindlich, wenn sie ausdriicklich vereinbart wurden. Verzogerungen
aufgrund hoherer Gewalt oder Lieferengpassen bleiben vorbehalten.

Die Ware ist bei Ubergabe auf offensichtliche Mangel zu priifen.

4. Montage und Anschluss

Eine Montage oder ein Anschluss von Geraten erfolgt nur, wenn dies ausdrucklich vereinbart
wurde. Elektro-, Gas- oder Wasseranschlisse mussen den gesetzlichen Vorschriften
entsprechen.

5. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises unser Eigentum.

6. Gewdhrleistung
Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte. Herstellergarantien bestehen daneben und
beruhren die gesetzlichen Rechte nicht.

7. Haftung

Wir haften unbeschrankt bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit sowie bei Verletzung von Leben,
Korper oder Gesundheit. Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die
Haftung auf den vorhersehbaren Schaden begrenzt.

Stand: 01/2026

) Umtausch- & Riicknahmehinweis mit freiwilliger Kulanz

Umtausch & Riickgabe (Kulanzregelung)

Ein Umtausch oder eine Rucknahme gekaufter Ware ist gesetzlich nicht vorgesehen.
Unabhangig davon bieten wir unseren Kunden freiwillig und aus Kulanz eine Riicknahme oder
einen Umtausch nach individueller Priifung an.

Ein Anspruch hierauf besteht nicht.

Die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte bleiben hiervon unberthrt.



Kulanzregelung mit typischen Bedingungen

Eine Riicknahme oder ein Umtausch aus Kulanz ist nur méglich, wenn:
¢ Ware unbenutzt
e Nicht angeschlossen/eingebaut
e Originalverpackung vollstiandig & unbeschadigt
o Kaufbeleg vorhanden
¢ Riickgabe zeitnah (max. 14 Tage empfohlen)
¢ Keine Sonder- oder Hygieneartikel
Wann Riicknahme oder ein Umtausch aus Kulanz ausgeschlossen ist:

o Bereits benutzte oder angeschlossene Gerate

e Sonderbestellungen / Auslaufmodelle

o Beschadigte Verpackung oder fehlendes Zubehor

e Bereits benutzte oder angeschlossene Gerate

GroBgerate, Sonderbestellungen und bereits angeschlossene Gerate sind von der
Kulanzregelung ausgeschlossen.

E) Liefer- & Montagehinweis

Lieferung & Montage

Lieferung, Montage sowie Anschluss von Geraten erfolgen nur nach gesonderter Vereinbarung.
Der Kunde ist dafur verantwortlich, dass die ortlichen Voraussetzungen (z. B. Strom-, Wasser-
oder Gasanschllsse) den gesetzlichen Anforderungen entsprechen und frei zuganglich sind.



